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O Regulamento de Empréstimos, também chamado 
de Operações com Participantes, foi modernizado 
e, com ele, melhorias e adequações legais serão 
implementadas a partir da segunda quinzena de abril. 

Principais mudanças:

As concessões de empréstimo serão diárias e 
disponíveis o mês inteiro, com prazo de até 7 
dias úteis entre a solicitação pelo participante 
e o pagamento;

A contratação será exclusivamente eletrônica, 
com Contrato específico e individual (para 
cada solicitação de empréstimo) assinado 
digitalmente via e-mail, Whatsapp ou SMS 
(opção será escolhida pelo participante). 
Dessa maneira, deixará de ser necessário a 
assinatura do Termo de Adesão registrado em 
cartório, algo solicitado pelos participantes há 
algum tempo. Também não será necessário 
gerar uma senha específica de empréstimo, 
que passará a ser a mesma do acesso ao 
autoatendimento;

A Taxa de Administração passará a ser única, 
independentemente do prazo, resultando na 
redução do custo para todas as concessões 
acima de 48 meses, outra solicitação dos 
participantes, e terá o valor mínimo de R$50,00;  

Parcelas não pagas ou pagas parcialmente 
passarão a ficar em aberto, sem 
reincorporação no saldo devedor, demandando 
o pagamento específico destas parcelas 
integrais ou parciais. O pagamento destas 
parcelas poderá ser realizado via desconto 

em folha ou com emissão de boleto na central 
de boletos do Autoatendimento, com a devida 
incidência dos encargos contratuais; e

A renovação de empréstimo pessoal precisará 
observar 6 meses de carência, desde a 
concessão do contrato vigente.

Melhorias Empréstimos da Celos: 
mais agilidade e menos burocracia 
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EMPRÉSTIMOS

ATENÇÃO: PRAZO PROVA DE VIDA 2025

Aposentados e pensionistas, se vocês ainda não realizaram sua Prova de Vida 2025, entre em 
contato urgente com a Celos, pelo telefone: 0800 048 4040. A regularização é obrigatória para 
evitar a suspensão do pagamento do seu benefício.

Conheça todas as melhorias dos empréstimos 
Celos acessando o site da Celos > Empréstimos.

http://celos.com.br
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FINANÇAS 

Não importa sua idade ou cargo, o Plano Prev+ se 
adapta à sua vida e aos seus planos para o futuro. 
Para entender como ele pode fazer a diferença, 
inspire-se nas histórias do Caio, da Katherine, da 
Paloma e da Família Fernandes em nosso site.

Mas afinal, por que eles escolheram o Celos 
Prev+? Diferente dos bancos, a Celos não tem fins 
lucrativos. Isso significa que toda a rentabilidade 
obtida é revertida para você, ajudando a fortalecer 
sua reserva ao longo do tempo. 

Confira outras vantagens:

Lucro Todo Seu: Rentabilidade superior e sem 
fins lucrativos.

Menos Taxas: Menores taxas do mercado e 
zero carregamento.

Benefício Fiscal: Deduza até 12% no seu 
Imposto de Renda.

Acessibilidade: Comece com apenas R$ 50,00 
mensais.

Flexibilidade: Pause por até 24 meses ou faça 
resgates parciais.

Proteção Familiar: Sucessão direta, sem 
inventário ou burocracia.

O Plano Prev+ é para você 
PREVIDÊNCIA 
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Da esquerda para direita:  
Família Fernandes,  

Caio H. M. Correia, Katherine 
Macedo e Paloma Del Ré  

Resultado de Investimentos Prazo para Imposto de Renda
O período de declaração 2026 já começou e a 
Celos facilitou o acesso aos seus documentos. 
Os informes de rendimentos, essenciais para a 
sua prestação de contas junto à Receita Federal, 
estão disponíveis desde o início do mês. 

Como obter seu Informe de Rendimentos?

Site da Celos: Acesse www.celos.com.br  
> Clique em Autoatendimento (com sua 
matrícula e senha) > Imposto de Renda > 
Declaração de Rendimentos.

E-mail: Verifique sua caixa de entrada; 
os documentos também foram enviados 
diretamente para o seu e-mail cadastrado.

WhatsApp: Agora você já pode baixar 
facilmente seu informe direto pelo celular 
mesmo! Adicione o número 0800 048 3030 e 
escolha a Opção 08.

Em fevereiro de 2026, os Planos apresentaram 
as seguintes rentabilidades: Plano Misto 1,13%, 
Plano Transitório 1,24% e Plano Prev+ 0,95%. 

Para uma análise detalhada dos resultados, 
recomendamos acessar o campo de 
investimentos – rentabilidade e carteira, no  
site da Celos, ou pelo clicando no botão abaixo.

Dúvidas? Acesse a nossa página 
clicando no botão abaixo.

https://www.celos.com.br/planocelosprevmais/inicio/
https://www.celos.com.br/investimentos/rentabilidade-e-carteira/
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DICAS DO PREVINHO

E tem mais: 
se preferir a facilidade 
do celular, você pode 

baixar o informe direto 
pelo nosso WhatsApp: 

0800 048 3030

Assim fica 
fácil demais! 

Obrigado, 
Previnho!

É rápido e
seguro!

Calma, meu amigo! 
Pode ficar tranquilo. Seus informes 
de rendimentos já estão disponíveis 
no Autoatendimento do nosso site. 
Além disso, a Celos também enviou 

tudinho para o seu e-mail!

Eita, Previnho! 
O prazo do Imposto de Renda 
tá chegando e eu ainda não 

organizei meus comprovantes 
da Celos. Que dor de cabeça!

 Celos: Cuidando do seu presente e do seu futuro.

Local: Clínica APS Celos  
(Av. Hercílio Luz, 639 – 7º andar).

Datas: 08, 09 e 10/04; e 22, 23 e 24/04.

Horário: Das 13h às 16h.

Contato: (48) 3221-9650.

Campanha de vacinação contra a gripe 2026
SAÚDE

A Celos inicia a vacinação no dia 08 de abril, reforçando 
o compromisso com a sua saúde. Vale lembrar que, 
para a aplicação, é obrigatório a apresentação do 
cartão da Rede Celos e documento de identidade. 

Valores e Reembolso

Empregados Ativos Celesc: gratuito na clínica 
ou reembolso integral de até R$ 65,10 em 
redes particulares.

Aposentados, Pensionistas e Dependentes: 
valor de R$ 32,55 por dose ou reembolso de 
50% (teto de R$ 32,55).

Como solicitar o reembolso?  
Pelo site da Celos (Fale Conosco), anexando a 
Nota Fiscal com o nome do beneficiário, descrição 
da vacina, CNPJ da clínica, data e valor. Em caso 
de dúvidas, ligue para 0800 048 4040. 

CRONOGRAMA INICIAL 
(Grande Florianópolis)

*As datas para as 
demais regionais 
serão divulgadas 
em breve nos 
canais oficiais.

Sua família segura com os Planos de Saúde Agregados  
Procurando a melhor cobertura de saúde para 
seus familiares? Na Celos, você une qualidade 
assistencial e economia em um só lugar.

Saúde de Ponta: Cobertura completa e as 
melhores opções de acomodação.

Odontologia Premium: O melhor custo-benefício 
do mercado, com implantes e aparelhos inclusos.

Rede Ampla: Atendimento garantido pelas 
redes Celos, Unimed e Uniodonto.

Preços Exclusivos: Condições especiais 
pensadas para o seu bem-estar financeiro

Garanta essa proteção hoje mesmo. Entre em 
contato e ligue gratuitamente para o nosso 
número: 0800 048 4040.



Caso identifique qualquer lançamento desconhecido 
em seu extrato ou folha de pagamento (valor indevido 
em consultas, exames ou procedimentos - médicos 
ou odontológicos), a Celos orienta que você entre 
em contato imediatamente com os canais de 
atendimento da entidade para análise e regularização.

Confira o passo a passo:

1.	 O que fazer: encaminhe a Nota Fiscal emitida em 
nome do beneficiário/paciente para a Celos;

2.	 Documentação necessária: a nota deve conter 
a descrição detalhada dos itens cobrados, o 
procedimento realizado ou a cópia do prontuário 
médico/odontológico;

3.	 Análise e reembolso: confirmada a cobertura 
contratual após a análise, a Celos realizará o 
reembolso ao participante;

4.	 Ação preventiva: além do ressarcimento, a Celos 
orientará o prestador que efetuou a cobrança para 
evitar que a situação se repita.

Cobrança indevida em atendimento médico ou odontológico?
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Rua Emílio Blum, 
13, Ed. Hantei (A), 
8º Andar - Centro 
Florianópolis, SC

CONTATOS

Saiba mais em www.celos.com.br

Central de Atendimento e Planos de Aposentadoria: 0800 048 3030   |   Planos de Saúde: 0800 048 4040 

@fccelos @fccelos / tvcelos / fccelos

LISTA DE ÓBITOS

Lucas Tadeu Coelho
16/07/1959 - 02/02/2026
Sombrio/SC

Otacilio Franzoni Neto	
10/05/1952 - 10/02/2026
São Pedro De Alcântara/SC

Joao Carlos Freitas	
23/07/1940 - 04/02/2026
Tijucas/SC

Amancio Pedro Faccioni	
08/03/1951 - 10/02/2026
Xanxerê/SC

Olga Fechner Grossl	
04/12/1932 - 05/02/2026
Canoinhas/SC

Iracema Da Silva	
03/12/1936 - 09/02/2026
Blumenau/SC

A Celos manifesta pesar pelo falecimento de nossos participantes. Nossos sentimentos à família e amigos.

Beneficiários conferidos?

CHECKLIST CELOS

Comprovante de IR em mãos?

Cadastro atualizado (e-mail e telefone)?Prova de vida realizada?

https://www.celos.com.br/
https://www.facebook.com/fccelos
https://www.facebook.com/fccelos
https://www.instagram.com/fccelos/
https://www.instagram.com/fccelos/
https://www.youtube.com/c/TVCELOS
https://www.youtube.com/c/TVCELOS
https://www.linkedin.com/company/fccelos/
https://www.linkedin.com/company/fccelos/
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