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Adicione nos contatos do seu telefone celular o número da CELOS: 0800 048 30300800 048 3030;;

Ao abrir o WhatsApp e digitar uma mensagem, será solicitado seu CPF. Insira apenas os números 
do seu CPF, sem pontuação;

Aparecerá uma relação de opções disponíveis para serem acessadas. Basta digitar o número da 
opção desejada e, depois, clicar no resultado da pesquisa (em azul). A intenção é ampliar a oferta 
de serviços aos poucos nesse novo canal e, portanto, contamos com a opinião de vocês sobre a 
nova forma de atendê-los!

Com o objetivo de responder às principais dúvidas dos participantes e assis-
tidos da Fundação, além de disponibilizar de forma automática e em tempo 
real diversas consultas frequentes de todos, a CELOS adotou mais um canal de 
relacionamento, por meio do WHATSAPP. 

Nele, poderão ser acessadas, de maneira rápida e fácil, informações como: 
demonstrativo de pagamento, extrato unificado, boletos, cartões, dentre ou-
tras. As respostas serão disponibilizadas imediatamente, sem necessidade de 
aguardar retorno por e-mails ou envio de correspondência por correio.  

Essa ferramenta soma-se aos canais de atendimento já existentes: site, 0800, 
Fale Conosco, Chat Bot, Redes Sociais, Videoatendimento e Atendimento Pre-
sencial. Mas atenção! É muito importante manter o seu cadastro na CELOS 
sempre atualizado. Para usar essa ferramenta é necessário que seu número de 
celular esteja atualizado junto a entidade. 

Para ajudar você, participante e beneficiário, a se manter atualizado, a Fun-
dação Celesc desenvolveu uma nova ação de comunicação em Redes Sociais: 
o CELOS Conectada com Você! E a novidade consiste em uma série de vídeos 
curtos, de até um minuto, que são divulgados semanalmente,  todas às 
quintas-feiras, no Instagram da Fundação.

Com uma linguagem simples e acessível, os vídeos abordam diversos temas 
relacionados aos Planos Previdenciários, Planos de Saúde, Empréstimos, ca-
dastro e demais temas correlatos aos seus planos e benefícios.  Não perca 
mais tempo e comece já a acompanhar o CELOS Conectada com Você! Curta 
nosso Instagram e fique por dentro de nossas novidades! 
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CELOS aprimora relacionamento 
via WhatApp
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CELOS Conectada com Você
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Como usar o WhatsApp da CELOS: 



Palavra da Presidente
Em março celebramos o Dia Internacional da Mulher, e, nesta edição, destaca-
mos a importância da luta pela igualdade de gênero e por todos os  direitos 
delas, muitas vezes, negligenciados. Na CELOS, investimos em iniciativas 
que promovam a independência financeira feminina e celebramos cada con-
quista. Também oferecemos serviços que contemplem as necessidades das 
mulheres, tanto no que diz respeito à saúde feminina, quanto à previdência. 
Bons exemplos disso são o Programa GEstar e o CELOS Família, que abrange 

seus familiares de até 4º grau. Temos orgulho em fazer parte da história de 
cada uma destas guerreiras e de poder ajudar  as mulheres a realizarem seus so-

nhos, alcançarem sua estabilidade financeira e ter uma aposentadoria tranquila. 

Imposto de Renda 2023: o que deve ser declarado?

A temporada de declaração do Imposto de Renda 2023 está aberta e o contribuinte tem até o dia 31 
de maio para prestar contas com o Leão. Porém, muitos ainda não sabem por onde começar. Por isso, a 
analista contábil da CELOS, Leila Cunradi de Oliveira, separou algumas orientações que vão ajudá-los a 
evitar problemas futuros com a Receita Federal. 

Além disso, ela lembra que é possível incluir na declaração as deduções legais como educação, previ-
dência complementar, saúde e dependentes. Os valores pagos à CELOS referente ao Plano de Saúde e 
Previdência Complementar encontram-se disponíveis no Portal de Autoatendimento.  

Acesse nosos site (www.celos.com.br) e confira os relatórios e demais orientações para apresentar a 
sua Declaração Anual de ajuste de Imposto de Renda 2023.

Moléstia Grave: o que é e como funciona?
A Moléstia Grave é regulamentada pela Lei 7713/88, 
e se refere à garantia de isenção de Imposto de Ren-
da sobre os rendimentos relativos a aposentadoria, 
pensão  e reserva/reforma (militares), desde que pos-
suam doenças graves, como AIDS, Alienação Mental, 
Cardiopatia Grave, Cegueira Doença de Parkinson, en-
tre outras. 

Primeiro Passo: Solicite ao seu médico um relatório 
com o histórico de sua doença, incluindo CID e a data 
aproximada do seu diagnóstico. Junte ao relatório 
todos os outros documentos já utilizados sobre sua 
moléstia, como exames, histórico de consultas, etc. 

Segundo Passo: Com a documentação em mãos, vá 
até o seu órgão pagador (INSS). O médico deste ór-
gão irá analisar os papéis e, se forem considerados 
válidos, irá emitir um Laudo, que servirá como com-

provante para isenção do Imposto de Renda.

Terceiro Passo: Caso você tenha outras fontes pa-
gadoras de rendimentos relativos à aposentadoria, 
pensão e reserva/reforma (militares) (por exemplo, a 
CELOS), não se esqueça de apresentar este Laudo para 
que esta outra fonte passe a isentar o seu rendimento 

Importante lembrar: A CELOS, como fonte paga-
dora, tem a obrigação de realizar a retenção e o re-
colhimento dos impostos enquanto não possua ne-
nhum documento oficial. Portanto, caso você nos 
entregue um Laudo do INSS com data retroativa, 
as retenções enquadradas neste período passado 
deverão ser solicitadas nas respectivas Declarações 
Anuais de Ajuste de Imposto de Renda. Para mais 
informações, acesse: www.receita.fazenda.gov.br. 
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Porcentagem de equacionamento dos 
Planos atualizada a partir de Março/2023

O percentual de equacionamento do Plano Misto da Fundação Celesc de Seguridade Social (CELOS) dos anos 
de 2014 e 2016 passaram por uma reavaliação atuarial, para garantir a amortização integral do déficit dentro 
do prazo pré-determinado. Com isso, a contribuição extraordinária do Plano Misto 2014 será de 7,27%, já a 
contribuição extraordinária do Plano Misto 2016 será de 7,19%. O novo índice será aplicado a partir de 1 de 
março de 2023 a 28 de fevereiro de 2024. Já no Plano Transitório, o percentual de equacionamento aplicado 
será de 16,84%. A mudança foi aprovada pelo Conselho Deliberativo com vigência de março/2023. Confira 
todos percentuais e demais informações no site da entidade - www.celos.com.br. 

Rentabilidade dos Planos CELOS 
em Estudo Comparativo

Nos últimos anos, as Fundações apresentaram difi-
culdades nos resultados das rentabilidades dos seus 
planos previdenciários em quase todo o Brasil. Ape-
sar de também ter sido impactada por esse cenário, 
a rentabilidade alcançada pelos planos previdenciários 
da CELOS foi destaque em estudo comparativo reali-
zado pela Aditus Consultoria. Em um universo de 113 
Entidades Fechadas de Previdência Complementar, 
o resultado dos últimos 5 anos dos planos adminis-
trados pela CELOS foi superior à mediana das Entida-
des, apresentando maior rentabilidade e menor risco. 
 
A rentabilidade dos últimos 5 anos do Plano Misto foi 
de 65,94% enquanto a mediana dos 53 planos do mes-
mo tipo (Contribuição Variável) foi de 52,29%. Para 
o Plano Transitório a rentabilidade foi de 61,82% e 
a mediana dos 88 planos do mesmo tipo (Benefício 
Definido) foi de 58,21%. Nos dois planos da CELOS, 

o indicador de risco utilizado (Value 
at Risk - VAR) foi menor do que 
a mediana das demais Entidades. 
 
Se a CELOS vai bem no comparativo entre os 
resultados das Entidades, a mesma coisa acon-
tece no comparativo com os principais indicado-
res. No mesmo período, o CDI (principal indicador 
de desempenho para renda fixa) apresentou renta-
bilidade de 36%, o Ibovespa (principal indicador de 
desempenho para renda variável) 43,63% e a poupança 
resultado de 24,21%. Portanto, apesar dos planos te-
rem apresentado resultado abaixo das metas atuariais 
(meta do Plano Misto foi de 67,49% no período e a 
do Transitório de 67,70%), impactadas pela alta infla-
ção e volatilidade, os resultados dos Planos CELOS se 
sobressaíram perante as alternativas de investimentos 
existentes no período.

Imagem: Pexels

Reajuste para o custeio dos Benefícios de Risco 

Por decisão da Diretoria Executiva e do Conselho Deliberativo, foi aprovado o reajuste do valor da 
contribuição de 0,9291% para custeio dos benefícios de risco aos Participantes inscritos até a versão 
13 do Regulamento do Plano Misto e 6,3113% para custeio dos Benefícios de Risco daqueles inscritos 
após a versão 15 do Regulamento do Plano Misto, cuja vigência de ambos será 01/03/2023. 

Confira no site da CELOS (www.celos.com.br) matéria completa sobre o assunto.
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Obituário
ALTAMIRO DE JESUS	
29/04/1942 | 22/02/2023

PALHOÇA/SC

APOLINARIO DE ALMEIDA	
08/10/1944 | 03/02/2023

FAXINAL DOS GUEDES/SC

CLAUDIO BONOMINI	
26/05/1947 | 11/02/2023

JOINVILLE/SC

DALCI SOARES RAMOS	
31/05/1927 | 01/02/2023

FLORIANÓPOLIS/SC 

ERNESTO ERWINO WUNDERLICH

02/02/1938 | 12/02/2023

JOINVILLE/SC

 
GENESIO MANOEL DE SOUZA	
30/08/1952 | 05/02/2023

ANTÔNIO CARLOS/SC

HERTHA KRAUS	
28/03/1937 | 14/02/2023

BLUMENAU/SC

IZEQUIEL A DE AGUIAR	
03/11/1986 | 09/02/2023

SANTO AMARO DA IMPERATRIZ/SC

JOSE ALBERTO DA SILVA
22/10/1947 | 01/02/2023

LAGES/SC

LEONARDO DA SILVA CESAR	
28/04/1986 | 19/02/2023

FLORIANÓPOLIS/SC

NILDA MARIA DA SILVA	
04/02/1939 | 12/02/2023

SÃO JOSÉ/SC

ROSANGELA MADALENA	
23/05/1960 | 09/02/2023

SÃO JOSÉ/SC

VALMIRA SOUZA WIGGERS	
08/04/1936 |  10/02/2023

LAGES/SC

Ações judiciais contra CELOS em queda

Medicamentos oncológicos orais

A CELOS, por meio do Jurídico Interno, faz a gestão 
das ações judiciais contra a Entidade, com o objetivo 
de reduzir os impactos nos resultados dos Planos Pre-
videnciários. O total dessas ações está sendo reduzido 
gradativamente, sendo que houve uma queda de quase 
70% de dezembro de 2016 ao mesmo período em 2022. 
Essa redução foi mais acentuada nas ações contra o 
Plano Misto, que passou nesse período de 438 para 
132. 

O resultado declinante está relacionado às medidas es-

tratégicas que vem sendo desenvolvidas pelo Jurí-
dico Interno. Nos últimos 3 anos cerca de 92% das 
decisões judiciais consideraram improcedentes as 
ações contra a entidade. Resultado que tem aju-
dado a mitigar os riscos de perdas para os Planos 
Previdenciários.

Confira matéria completa sobre o assunto no site 
da CELOS (www.celos.com.br) e conheça as razões 
dessa evolução. E não esqueça, é fundamental 
procurar a Entidade antes de qualquer decisão.

Em 2018 a CELOS iniciou um projeto para melhor atender os beneficiários que fazem terapia antineoplásica 
oral para tratamento do câncer. Este projeto visa atender os beneficiários acometidos por neoplasia que pos-
suem indicação de medicamentos orais para esta patologia, de acordo com a solicitação médica e a legislação 
vigente. Além da redução de custos, o projeto conta com outras vantagens, como: interação entre benefici-
ários e a CELOS; comodidade, pois o recebimento do medicamento é na residência; acompanhamento do tra-
tamento; e o controle dos ciclos conforme prescrição médica. Mais informações confira no site da Fundação.


